Cruising differently

An Bord, den 31. Juli 2021

Liebe Gaste,

vorab mochten wir Ihnen herzlichst fir Ilhre Mitreise auf der A-ROSA BRAVA danken.
Wir hoffen, dass Sie lhre Zeit an Bord als gleichermaBen erlebnisreich und erholsam
empfunden haben.

Um die bevorstehende Abreise so bequem wie mdglich fir Sie zu gestalten, méchten
wir lhnen noch ein paar Abreiseinformationen zukommen lassen.

lhr Gepack:

Wie auch am Tag lhrer Anreise wird lhr Gepack durch unsere Crew fur Sie verladen. Um
einen optimalen Service gewahrleisten zu kdnnen, méchten wir Sie bitten Ihr Gepack
am Vorabend oder spatestens bis 06.30 Uhr am Abreisemorgen vor Ihre Kabine zu
stellen. Bitte befestigen Sie die mit dem Schreiben erhaltenen Kofferbanderolen gut
sichtbar an jedem Gepackstick und entfernen Sie bitte die Banderolen der Anreise.

Das Bordkonto:

Wir méchten Sie bitten Ihr Bordkonto zwischen 18.00 Uhr am Vorabend der Abreise
und 08.00 Uhr am Abreisemorgen auszugleichen. Bei vorab registrierten Kreditkarten
erhalten Sie lhre Abrechnung bequem an Ihre Kabinentdr.

Der Abreisemorgen:

Bitte beachten Sie am Tag Ihrer Abreise die Durchsagen an Bord. Neben Transferzeiten
erhalten Sie auf diesem Wege weitere wichtige Informationen. Rei weiteren Anliegen
steht lhnen unsere Rezeption gerne zur Verfligung.

Wir winschen lhnen eine gute und sichere Heimreise und freuen uns auf ein
Wiedersehen an Bord eines unserer Schiffe der A-ROSA Flotte.

Ihr Hotelmanager und die Crew Ihrer A-ROSA BRAVA

Christian Tiefenthaler
Hotelmanager A-ROSA BRAVA



