Auf hoher See

ins weite Web.
Internet an Bord.

Liebe Gaste,

damit Sie auch wahrend Ihres Aufenthalts an Bord der Mein Schiff® Flotte Ihre E-Mails abrufen
oder mit hren Liebsten in Kontakt bleiben kénnen, bieten wir Ihnen ein breites Angebot an
Internettarifen. Um hohe Kosten zu vermeiden, empfehlen wir Ihnen, das Daten-Roaming auf
Ilhrem mobilen Endgerat auszuschalten. Erfahren Sie hier, wie Sie sich problemlos fiir das
Internet an Bord anmelden und welche Tarife Ihnen zur Verfiigung stehen. Selbstverstéandlich
kénnen Sie Ihren gewlinschten Tarif auch pausieren und zu einem spéteren Zeitpunkt fortsetzen.

Wichtiger Tipp vorab: Um ungewollte Downloads zu vermeiden, empfehlen wir lhnen
die Deaktivierung der Hintergrunddienste auf Ihrem Smartphone. Das funktioniert so:

 — )

Q Einstellungen g Allgemein @ Hintergrundaktualisierungen
o Einstellungen m Apps, die iCloud verwenden deaktivieren

Gut zu wissen:

= Die Verbindung bleibt solange bestehen, bis Sie die Internetsitzung aktiv beenden.
= Die Nutzung des Meine Reise Bordportals (meinereise.meinschiff.de) sowie der

Mein Schiff® App sind kostenfrei und erfordern keine Anmeldung im Internet.
= Bitte denken Sie daran, sich abzumelden, wenn Sie lhren Tarif pausieren méchten.

Wie das geht, erfahren Sie auf der folgenden Seite unter , Tarif pausieren und fortsetzen".
= Um hohe Kosten zu vermeiden, empfehlen wir lhnen das Daten-Roaming auf lhrem

mobilen Endgerat auszuschalten.
= Da das Internet an Bord tiber eine Satellitenverbindung bereitgestellt wird, ist die Ver-
bindungsgeschwindigkeit nicht mit der an Land vergleichbar.
Auf hoher See ist eine Garantie fur eine durchgéngige Internetverbindung nicht méglich.
= Bei nicht vollstandiger Nutzung eines Internettarifs verfallt dieser und wird nicht erstattet.

L]
'U TUICruises



lhr Weg ins Meine Reise Bordportal.

So gelangen Sie tber das kostenfreie Mein Schiff® Netzwerk zur Auswahl der Internettarife:

. Aktivieren Sie die WLAN-Funktion auf lhrem Smartphone, Tablet
oder Laptop und wahlen Sie das Mein Schiff ® Netzwerk aus.

. Offnen Sie das Internetfenster und geben Sie die URL
meinereise.meinschiff.de ein, sofern dies nicht automatisch
erfolgt ist.

. Falls sich das Meine Reise Bordportal nicht 6ffnet, klicken
Sie bitte in lhren Browser-Einstellungen auf ,Erweiterte
Einstellungen” und lassen Sie JavaScript, Cookies sowie Pop-
ups zu.

. Klicken Sie die Rubrik ,Internet” an.

Tarif pausieren und fortsetzen.

So sorgen Sie bei Ihrem Internettarif fiir eine kurze Auszeit und aktivieren ihn erneut:

) .
1. Offnen Sie das Meine Reise 2. Wahlen Sie ,Abmelden” aus.
Bordportal und wéhlen Sie Alternativ geben Sie logout.com in die
@ den gebuchten Tarif aus (siehe Adresszeile Ihres Internetfensters ein.
oben rechts, Punkt 5).
O
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Buchung lhres gewtinschten Internettarifs.

Nachdem Sie die Schritte 1—4 auf der linken Seite

befolgt haben, kénnen Sie wie folgt lhren Internettarif
aktivieren:

Buchung eines Nutzung als Suiten
Internettarifs: oder Junior Suiten Gast

5. Wahlen Sie den gewin- 5. Wahlen Sie ,VIP-Tarif/
schten Tarif aus und klicken Internetgutschein” und
Sie dann auf ,Weiter" . klicken Sie auf ,Weiter".

6. Bitte melden Sie sich mit Ihren persénlichen Daten im Internetportal an — lhre 4-stellige PIN setzt
sich beim ersten Anmelden aus Ihrem Geburtsdatum (Tag und Monat, z. B. 0112) zusammen.

7. Nach erstmaliger Anmeldung ist die Anderung lhrer PIN notwendig.

g 9- Aufbau der Internetverbindung erfolgt.

10. Fertig! Jetzt kdnnen Sie lossurfen. Sie sind nun mit dem Internet verbunden und kénnen den
gebuchten Tarif nutzen.
Wichtig: Bitte schlieBen Sie nicht das Internetfenster, damit Sie lhren Tarif ggf. pausieren kénnen.

3. Sie méchten 4. Offnen Sie das Meine Reise Bordportal und gehen 5. lhr Tarif

lhren Tarif Sie wie bei Punkt 5 vor. Hinweis: Der Tarif wird bei wird auto-
wieder der Wiedereinwahl nicht doppelt gebucht, so dass matisch
fortsetzen? keine zusatzlichen Kosten entstehen. fortgesetzt.
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Ubersicht der Mein Schiff® Internettarife.

Das Foto vom Traumstrand posten oder mal eben E-Mails checken — mit unseren Internet-
paketen bleiben Sie immer in Verbindung. Folgende Mein Schiff ® Internettarife haben Sie an
Bord zur Auswahl:

Welttarife

Tarif Groke Preis
Volumentarif Europa S 500 MB 10€
Volumentarif Europa M 1GB 17€
Volumentarif Europa L 3 GB 43€
Volumentarif Europa XL 7 GB 89 €
Reisetarif Social Media n/a 29€

Wie viel Datenvolumen Sie brauchen, hangt von der Nutzung ab. Hier finden Sie ein paar
Beispiele fur das benétigte Datenvolumen verschiedener Internetanwendungen:

ca. 200KB,
ca. 10KB
ca. 80KB
ca. 1 bis 1,5MB pro Minute ca.2-3 MB
50KB ca. 1-3 MB pro Minute

ca. 100 KB pro Minute ca, 200KB



